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Key Partners
หุน้สว่น
ธนาคาร(สนิเชื�อ)
บรษัิทท่องเที�ยวและ

บรษัิทจดัจาํหนา่ยอาหารและเครื�องดื�ม
       ตัวแทนการท่องเที�ยว(พันธมิตรหลัก)



Key Activities
บรกิารลกูค้า
การบรหิารจดัการหอ้งพกัและการจอง
การจดัอาหารและเครื�องดื�ม
พฒันาบุคลากรดา้นบรกิารสถานที�พกั

        และการตลาดใหทั้นสมยั
(กิจกรรมหลัก)



Key Resources
เงินในการลงทุน
สถานที�เพื�อใช้จัดตั�งสถานประกอบการ
บุคลากรที�มีความรูแ้ละประสบการณ์

โรงแรมและสิ�งอํานวยความสะดวก
       ในการบรกิาร

       ในห้องพัก

(ทรัพยากรหลัก)



Value
Propositions

ใหบ้รกิารอยา่งคนในครอบครวั
คณุภาพในการใหบ้รกิาร และ 

สถานประกอบการตั�งอยูใ่นสถานที�

สิ�งอํานวยความสะดวกในหอ้งพกั
บรกิารอาหารและเครื�องดื�ม
บรกิารรบัสง่ที�สนามบนิ

       ความสะอาดของสถานประกอบการ

       ท่องเที�ยว(คุณประโยชน์ที�สร้างขึ�น)



Customer
Relationship

มชีอ่งทางติดต่อสื�อสารที�ครบถ้วน
มกีารใหบ้รกิารอาหารและเครื�องดื�ม
บรกิารลกูค้าอยา่งเป�นมติร
การตอบสนองต่อขอ้เสนอและ

โปรโมชั�นและสว่นลดสาํหรบั
       คําขอของลกูค้า

        ลกูค้าประจาํ

(ความสัมพันธ์กับลูกค้า)



Channel
แพลตฟอรม์ออนไลน์
เวบ็ไซต์บนอินเตอรเ์นต็
การประชาสมัพนัธแ์บบปากต่อปาก
ตัวแทนการท่องเที�ยว

(ช่องทาง)



Customer
Segments 

นกัท่องเที�ยวต่างชาติ
นกัเดนิทางเพื�อธุรกิจ
ครอบครวั
กลุ่มลกูค้าที�มฐีานะ
ลกูค้าหรอืองค์กรที�ต้องการ

       จดังานต่างๆ

(กลุ่มลูกค้า)



Cost Structure

ค่าเชา่ที�ดนิและอาคาร
ค่าจา้งงานและเงินเดอืนบุคลากร
ค่าบรกิารสื�อการตลาด
ค่าใชจ้า่ยในการดแูลรกัษาสิ�งอํานวย
ความสะดวกในโรงแรม
ค่านํ�าค่าไฟ
ค่าอินเทอรเ์น็ตค่าโทรศัพท์
ค่าวตัถดุบิในการอุปโภคบรโิภค
ค่าใชจ้า่ยการตกแต่งภายในและ
เฟอรน์เิจอร์

(ต้นทุน)



Revenue Stream
ค่าธรรมเนยีมการเขา้พกั
หอ้งอาหารและบารเ์ครื�องดื�ม
บรกิารสว่นเสรมิเชน่ สระวา่ยนํ�า

ลกูค้าเดมิกลับมาใชบ้รกิารซํ�า
       บรกิารหอ้งประชุม และอื�นๆ(รายได้และผลประโยชน์)



Key Partners

Cost Structure Revenue Stream

Key Activities Customer
Relationship

Customer SegmentsValue Propositions

Key Resources

Channel

BUSINESS MODEL CANVAS
-บรกิารลูกค้า
-การบรหิารจัดการห้องพักและ
การจอง
-การจัดอาหารและเครื�องดื�ม
-พัฒนาบุคลากรด้านบรกิาร
สถานที�พักและการตลาด
ให้ทันสมัย

-เงินในการลงทุน
-สถานที�เพื�อใช้จัดตั�งสถาน
ประกอบการ
-บุคลากรที�มีความรูแ้ละ
ประสบการณ์ในการบรกิาร
-โรงแรมและสิ�งอํานวยความ
สะดวกในห้องพัก

-ให้บรกิารดุจญาติมิตร
-คุณภาพในการให้บรกิาร 
และ ความสะอาดของ
สถานประกอบการ
-สถานประกอบการตั�งอยู่ใน
สถานที�ท่องเที�ยว
-สิ�งอํานวยความสะดวกใน
ห้องพัก
-บรกิารอาหารและเครื�องดื�ม
-บรกิารรบัส่งที�สนามบิน

-หุ้นส่วน
-ธนาคาร(สินเชื�อ)
-บรษัิทท่องเที�ยวและ
ตัวแทนการท่องเที�ยว
-บรษัิทจัดจาํหน่ายอาหาร
และเครื�องดื�ม
-บรษัิทบรกิารรบัส่งสนาม
บิน

-มีช่องทางติดต่อสื�อสาร
ที�ครบถ้วน
-มีการให้บรกิารอาหารและ
เครื�องดื�ม
-บรกิารลูกค้าอย่างเป�นมิตร
-การตอบสนองต่อข้อเสนอและ
คําขอของลูกค้า
-โปรโมชั�นและส่วนลดสาํหรบั
ลูกค้าประจาํ

-แพลตฟอรม์ออนไลน์
-เว็บไซต์บนอินเตอรเ์น็ต
-การประชาสัมพันธ์แบบ
ปากต่อปาก
-ตัวแทนการท่องเที�ยว

-นักท่องเที�ยวต่างชาติ
-นักเดินทางเพื�อธุรกิจ
-ครอบครวั
-กลุ่มเพื�อน
-คนในพื�นที�
-ลูกค้าหรอืองค์กร
ที�ต้องการจัดงานต่างๆ

-ค่าเช่าที�ดินและอาคาร
-ค่าจ้างงานและเงินเดือนบุคลากร
-ค่าบรกิารสื�อการตลาด
-ค่าใช้จ่ายในการดูแลรกัษาสิ�งอํานวย
ความสะดวกในโรงแรม

ค่าอินเทอรเ์น็ตค่าโทรศัพท์
-ค่าวัตถุดิบในการอุปโภค
บรโิภค
-ค่าใช้จ่ายการตกแต่งภายใน
และเฟอรน์ิเจอร์
-ค่านํ�าค่าไฟ

-ค่าธรรมเนียมการเข้าพัก
-ห้องอาหารและบารเ์ครื�องดื�ม
-บรกิารส่วนเสรมิเช่น บรกิารห้องประชุม
-ลูกค้าเดิมกลับมาใช้บรกิารซํ�า



ตัวอย่างห้อง



6314101313 นาย ชนาสนิ เพช็รเทศ
6314101314 นาย ชโรธร ศรไีพรสนธิ�
6314101315 นาย ชยัชนะ แสนศรี
6314101340 นางสาว นภสนิธุ ์ปุณณวนิช
6314101347 นางสาว นริมล โพธศิิริ
6314101350 นางสาว เบญ็จารตัน ์ทววีงษ์
6314101352 นางสาว ปนดัดา บาทอง
6314101379 นางสาว มณฑาทิพย ์หอมมาลี
6314101396 นาย วรีวฒัน ์สงัขท์อง
6314101417 นางสาว อรณชิา ลงุหล่อ
6314101422 นางสาว อัมรนิทร ์คําลือ
6314101426  นางสาว ไอลดา สงัวล
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