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อาคารไปรษณีย์กลาง
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เชียงใหม่
1/1 ถนนเมืองสมุทร ตำบลช้างม่อย
อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300
โทร : (66) 5 208 0500 #1

ขอนแก่น
เลขที่ 123 หมู่ที่ 16 ถนนมิตรภาพ ตำบลในเมือง
อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40002
โทร : (66) 43 009 389 #400, 401



mini TCDC link
เป็นโครงการที่เกิดจากความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษากับ TCDC จนเกิดเป็นเครือข่ายรูปแบบใหม่ที่มุ่งขยายโอกาสและเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ทางด้าน
การออกแบบไปยังสถาบันการศึกษาระดับวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ ผ่านการเชื่อมโยงข้อมูลด้านการออกแบบในรูปแบบออนไลน์ที่ทันสมัย ซึ่งไม่จำกัดเพียงพื้นที่ให้
บริการเฉพาะในส่วนกลางเท่านั้น พร้อมสิทธิเข้าร่วมกิจกรรมสร้างสรรค์อีกมากมาย

ภาคตะวันตก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
ภาคกลาง
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
วิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล
มหาวิทยาลัยรังสิต (หอสมุด)
มหาวิทยาลัยรังสิต (คณะศิลปะและการออกแบบ)

ภาคตะวันออก
มหาวิทยาลัยบูรพา
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์
ภาคใต้
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

ภาคเหนือ
มหาวิทยาลัยนเรศวร
มหาวิทยาลัยพะเยา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม่
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
วิทยาลัยชุมชนแพร่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสกลนครพัฒนศิลป์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น



Global Market
Information Database

ฐานข้อมูลด้านการตลาดและธุรกิจ
ฐานข้อมูลด้านธุรกิจและการตลาดที่มีความน่าเชื่อถือสูง โดยได้รวบรวมข้อมูลกว่า 52 ประเทศที่มี
อิทธิพลต่อเศรษฐกิจโลก และเผยแพร่ใน 210 ประเทศทั่วโลก โดยเผยแพร่ในรูปแบบชุดข้อมูลสถิติ
ข้อมูลที่เข้าใจง่าย และนอกจากยังมีชุดข้อมูลบทความวิเคราะห์เชิงลึกด้านการตลาดจากผู้เชี่ยวชาญ

โดยวิเคราะห์ครอบคลุมทั้งในระดับธุรกิจขนาดใหญ่เชิงอุตสาหกรรม ไปจนถึงธุรกิจรายย่อย

GMID
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Food and Nutrition: Beyond the Pandemic
Cooking Ingredients and Meals 2022 Edition Now Live on Passport
Mindful Eating and Food as Medicine
Functional Food: Targeting Beauty and Beyond
Restaurant At-home: Innovating With the Culinary Experience
Voice of the Industry: Food & Nutrition
The Evolution of Eating Occasions
Innovation and the New Core: Recreating Eating Occasions
Sensorial Snacking: Bringing the Experience to the Home
Foodservice Payment Innovation: Airlines and Airports
Coronavirus, Eating and the 'New Normal': Lessons from Asia
Anytime, Anywhere? The Evolution of Snackification in 2020 and Beyond
Snacking Away From Home After Coronavirus
Innovation in Meals: Asia Pacific Through a Global Lens
The Impact of Coronavirus on Packaging
Thinking Through the Impact of Coronavirus on the US Coffee Industry
Snacks for Children: Targeting a New Generation of Parents
The Impact of Coronavirus on Packaged and Fresh Food



ตัวอย่าง  Analysis Report : Food and Nutrition: Beyond the Pandemic  PDF 40 pages
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WGSN  เป็นบริษัทระดับโลก จัดตั้งขึ้น ณ กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ ดำเนินการมาแล้ว กว่า 20
ปี เพื่อให้บริการข้อมูลเกี่ยวกับแนวโน้มของผู้บริโภค และเทรนด์การออกแบบในแขนงต่างๆ โดยมีเครือ
ข่ายนักยุทธศาสตร์มากกว่า 250 คนทั่วโลก  ช่วยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก ในหัวข้อที่เกี่ยวกับ แฟชั่น
ความงาม อาหารและเครื่องดื่ม เทรนด์สี  สินค้าไลฟ์สไตล์และงานออกแบบตกแต่งภายใน ซึ่งนับว่าเป็น
ชุดข้อมูลที่เชื่อถือ และอัพเดตได้ทันต่อสถานการณ์ 





Consumer
Trend
2022- 
2024 



ในยุคที่ความแน่นอนคือความไม่แน่นอนจาก
ภาวะโรคระบาดและการเสพย์ข้อมูลจำนวนมาก
ในเวลาที่รวดเร็ว คนกลุ่มนี้จะเกิดการป้องกันตัว
จากความไม่แน่นอนนั้นๆ 
โฟกัสที่ A healthy work-life  balance
พึ่งพาความสม่ำเสมอเป็นกลไกการอยู่รอด
การรู้ ว่าอะไรอยู่ข้างหน้า (ดีหรือไม่ดี) ช่วยให้
พวกเขาเตรียมรับมือ

01 
The Regulators
คนเจ้าระเบียบ



01 

 แอพลิเคชั่น Grab  งานบริการส่งสินค้าระยะใกล้ ขยายธุรกิจไปกว่า 50 หัวเมืองในเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้

 Robomart’s จากประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มร้านค้าเคลื่อนที่  โดยผู้ใช้สามารถ
เรียกรถจำหน่ายสินค้ามายังสถานที่ที่ต้องการภายในเวลา 9 นาที โดยมีสินค้าประเภทอาหาร
สด,ขนมขบเคี้ยว,เครื่องดื่ม,สินค้าด้านความงามและสุขภาพ

The Regulators Engagement strategies : 
กลยุทธ์ธุรกิจสำหรับคนเจ้าระเบียบ

In 2024, ธุรกิจประเภท click-and-collect ประสบความสำเร็จอย่างมากในช่วงที่เกิดโรคระบาด และ
จะเข้ามามีบทบาทในไลฟ์สไตล์ใหม่ ของผู้บริโภคในระยะยาว ซึ่งคาดว่าจะทำให้ธุรกิจ Hybrid ที่นำเอา
ระบบดิจิทัลเข้ามาช่วยในงานบริการ จะได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งผู้บริโภคในกลุ่มนี้จะนิยมบริการ
ที่ชัดเจนในเรื่องเวลาและคุณภาพ 

Case studies:

ซึ่งเป็นบริก่ีารแบบ click-and-collect โดยผู้ใช้สามารถเลือกสินค้าและสถานที่จัดส่งได้อย่างรวดเร็ว
และแม่นยำ



กลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการหลีกหนีจากความเร่งรีบแต่ไม่ได้หมายความ
ว่า คนกลุ่มนี้กำลังเกียจคร้าน แต่หมายถึงกลุ่มที่มีการบริหารจัดการ
ชีวิตอย่างเป็นสัดส่วน (การซื้อสินค้ารวมกันเพื่อให้ได้ราคาที่ถูกกว่า /
การลงทะเบียนซื้อสินค้าอย่างต่อเนื่องเพื่อสิทธิประโยชน์ที่ดีกว่า
หรือการเช่าสินค้าเพื่อใช้ในบางครั้งคราว) และผู้คนกลุ่มนี้คือกลุ่มที่
ลาออกจากงานเพื่อค้นหาความหมายของชีวิต โดยส่วนมากจะอยู่ใน
Gen Y และ Z โดยคนกลุ่มนี้เป็นปัจจัยที่ทำให้ธุรกิจแบบเดิมๆ ล่ม
สลายลง เกิดธุรกิจหน้าใหม่หรือ Start Up กว่า 1.4 ล้านธุรกิจใน
สหรัฐอเมริกาในปี 2021 รองลงมาคือ จีนและอินเดีย ซึ่งนิเวศน์การ
ใช้ชีวิตและทำงานแบบใหม่ที่สร้างสรรค์โดยคนกลุ่มนี้นับว่าเป็นการ
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่เลยทีเดียว

02 
The Connectors
ผู้เชื่อมโยง



สินค้ามือ 2 

สินค้าใช้แล้วสภาพดีจะเป็นที่ดึงดูดแก่คนกลุ่มนี้อย่างมาก ซึ่งเป็นกลุ่มนี้จะมีจิตสำนึกในการวิเคราะห์
คุณภาพ,ราคา,และความยั่งยืนของสภาพแวดล้อมค่อนข้างสูง และไม่ได้ยึดติดกับความใหม่เอี่ยม
ของสินค้า 

Track-and-trace 

นวัตกรรมที่มีมาอย่างเนิ่นนาน และสิ่งนี้กำลังจะกลายเป็นความคาดหวังใหม่แก่ผู้บริโภคในปี 2021-
2024 กลุ่มลูกค้าที่เน้นความยั่งยืนของสภาพแวดล้อม จะสามารถตามแกะรอยของสินค้าแฟชั่น
ด้วยดิจิทัล ไอดี.ซึ่งสามารถติดตามตั้งแต่กระบวนการผลิจและการแปรรูป หรือการจำหน่ายเป็น
สินค้ามือ 2 และแบรนด์ดังอย่างอาร์มานี,มัลเบอรี่,โคลเอ้ กำลังจะเริ่มใช้กระบวนการนี้ในปี 2022

02 
Engagement strategies: The Connectors
กลยุทธ์ธุรกิจสำหรับผู้เชื่อมโยง



Track-and-trace 

ห้างสรรพสินค้าคาร์ฟู ประกาศว่าจะนำระบบ IBM
Food ซึ่งเป็นโครงข่ายบล็อคเชนเชื่อมโยงนิเวศน์
อุตสาหกรรมอาหารทั่วโลกมาใช้ในห้างสรรพสินค้า
โดยได้ทดลองความสามารถในการติดตามแหล่ง
ที่มาและกระบวนการผลิตของสินค้าในห้างสรรพ
สินค้าในประเทศอาหรับเอมิเรต และนอกจากนี้ผู้
บริโภคยังสามารถเข้าถึงข้อมูลคำแนะนำในการจัด
เจ็บสินค้า วันหยุดอายุ และการรับรองฮาลาลหรือโค
เชอร์มาตรฐานอาหารยิว เป็นต้น

02 
Engagement strategies: The Connectors
กลยุทธ์ธุรกิจสำหรับผู้เชื่อมโยง



03
Memory Makers
หมกมุ่นกับความทรงจำเก่าๆ

กลุ่มหมกมุ่นกับความทรงจำเก่าๆนี้ มักจะยึดตัวเองกลับความ
ทรงจำในอดีตเพราะอดีตมั่นคงไม่มีการเปลี่ยนแปลง
ความเครียดและความกดดันจากโรคระบาดทำให้ผู้คนกลุ่มนี้
เกิดความรู้ สึกผิดในจิตใจจากการตัดสินใจที่ผิดพลาดเพราะ
ปัจจัยรอบตัวในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

คนกลุ่มนี้มักจะเลือกจดจำแต่สิ่งดี  และพยายามตัดสิ่งที่
Toxic รอบตัวออกไป ซึ่งมีแนวโน้มหย่าร้างและเป็นโสดมาก
ขึ้น หันมาใส่ใจตัวเองมากขึ้น 



Ageing-well products - สินค้าที่ช่วยให้อายุยืน

คนกลุ่มนี้ต้องการยืดอายุตนเองเพื่อใช้ชีวิตอย่างมีความสุขได้นานขึ้น ถึงไม้จะไม่ได้โฟกัส
ที่การอยู่ร่ วมกับคนรัก แต่เพื่อใช้ชีวิตให้ได้ทำกิจกรรมที่ตนเองชื่นชอบได้ยาวนานยิ่งขึ้น 

ความสะดวกสบายคือปัจจัยสำคัญ

คนกลุ่มนี้จะให้ความสำคัญทั้งทางด้านกายภาพและสภาพจิตใจ โดยจะคัดสรรสินค้าที่ให้
ประสบการณ์การซื้อที่ดี  ร้านค้าที่มีการจัดเรียงอย่างเป็นระเบียบ ดูเป็นมิตร อาหารและยา
ที่ช่วยปลอบประโลมจิตใจ

03 
Engagement strategies: Memory Makers
กลยุทธ์ธุรกิจสำหรับผู้หมกมุ่นกับความทรงจำเก่าๆ



04
The New Sensorialists
กลุ่มผู้รับรู้/สัมผัสแบบใหม่

กลุ่มผู้บริโภคที่ใช้ชีวิต 2 รูปแบบในเวลาเดียวกัน ทั้งโลก
ดิจิทัลและโลกแห่งความเป็นจริง ซึ่งคนกลุ่มนี้จะ
พยายามสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตทั้ง 2 รูปแบบ
และมีข้อมูลที่หมุนไวกว่ากลุ่มอื่นๆ เช่นการชำระค่า
อาหารค่ำด้วยเหรียญคริปโต ใช้รางวัลที่ได้จากโลก
Metaverse ในการซื้อสินค้าในชีวิตจริง ลงทุนกับการ
ซื้อ NFT มาตกแต่งบ้าน ซึ่งสรุปได้ว่าคนกลุ่มนี้ไม่ใช่คน
ที่เกรงกลัวต่อเทคโนโลยีแต่กำลังใช้ชีวิตด้วยความหวัง
ในการก้าวลู่โลกใหม่อย่างสมดุล



04 
Engagement strategies: The New Sensorialists

สัมผัสโลกเสมือน

คนกลุ่มนี้มีความนิยมในการรับรู้ และสัมผัสถึงโลกเสมือนมากยิ่งขึ้น โดยเริ่มจาก
เทคโนโลยีการรับรู้ กลิ่น ซึ่งแต่เดิมถูกใช้ในอุตสาหกรรมแฟชั่นและการตกแต่งภายใน
แต่ในปัจจุบัน นักวิทยาศาสตร์ชาวญี่ปุ่น Homei Miyashita ได้นำเสนอทีวีเลียได้ ซึ่งได้
ทดลองนำเสนอระบบสัมผัสแบบใหม่ หรือที่เรียกว่า Taste the TV (TTTV) ซึ่งใช้หัว
พ่นกลิ่น 10 กลิ่น พ่นลงบนจอภาพที่ติดด้วยฟิล์มอนามัย
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สุขภาพ:  อาหารจะถูกจัดเป็นสิ่งสำคัญที่สุดของสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี ด้วย
ความก้าวหน้าสำหรับคนรุ่ นมิลเลนเนียล เจนซี และประชากรสูงอายุ
ผู้คน  : การเติบโตของจำนวนประชากรจะนำไปสู่การมาถึงของแนวคิดใหม่ด้านอาหาร
และเครื่องดื่มเพื่อเลี้ยงดูโลกและตอบสนองคนรุ่ นต่างๆ
สิ่งแวดล้อม :   ความกังวลด้านสิ่งแวดล้อมจะเป็นปัจจัยที่สำคัญ และจะมีวิธีการแก้
ปัญหาใหม่  เช่น อาหารวิศวกรรมและโปรตีนใหม่
สถานที่:  การเติบโตของมหานครจะเห็นการเกิดขึ้นของระบบนิเวศขนาดเล็กเพื่อให้
แน่ใจว่าแต่ละเมืองมีปริมาณอาหารที่พอเพียง
ประสบการณ์:  ประสบการณ์ที่ดื่มด่ำ / การทำอาหารระดับโมเลกุล และความก้าวหน้า
ของ AI จะช่วยให้อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มมีนวัตกรรมใหม่ เกิดขึ้น

ในขณะที่เราดำเนินชีวิตผ่านการระบาดของโคโรนาไวรัสและกลายเป็นโลกที่
เปลี่ยนแปลงไป เป็นเรื่องยากที่จะจินตนาการว่าปี 2030 จะเป็นอย่างไร
แม้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่มากมายจากสภาวะโรคระบาด แต่ก็ยังมีโอกาสมากมายสำหรับ
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม ความท้าทายและโอกาส 5 ประเด็นหลัก และคาดการณ์
แนวโน้ม ดังนี้ :



ไขมันที่ดีต่อสุขภาพและการ
ลดน้ำตาล
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Next-gen nutriceuticals
  โภชนเภสัช อาหาร หรือส่วนประกอบของ

อาหาร ที่มีสรรพคุณซึ่งเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ
ประโยชน์ทางยา ป้องกันโรค รักษาโรค

Probiotics go mass
ผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มโปรไบโอติกที่ปรับแต่งให้
เหมาะกับไมโครไบโอมของแต่ละคน เพื่อตอบสนองความ

ต้องการด้านสุขภาพและสุขภาพที่เฉพาะเจาะจง

แบรนด์จะต้องสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองความคาดหวังด้าน
สุขภาพที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้บริโภค ตั้งแต่การลดน้ำตาลและไข
มันไม่ดี ไปจนถึงการนำเสนอโซลูชั่นที่มอบสุขภาพร่างกายและ
จิตใจแบบองค์รวม และผลิตภัณฑ์ที่สร้างสมดุลระหว่างรสชาติและ
คุณค่าทางโภชนาการ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์





แสกนเพื่อลงทะเบียนรับข้อมูล


